Nastaveni EET

Na kazdém pocitaci musite provést nastaveni EET.

Toto nastaveni smi provést pouze uzivatel s pravem na nastavovani EET. Je tfeba piidat tomuto
uzivateli pravo na modul 15 a 20 ve Spravci systému. Bez spravného nastaveni nelze evidovanou
trzbu odeslat.

Nastavovani se provadi ve Spraveci systému, ikona Nastaveni EET.

EET zapnuto — datova zprava s trzbou se ihned odesild na server spravce dan€. Program ¢eka po
dobu nastaveného timeoutu na odpovéd’. Pokud se nepodafi zpravu odeslat nebo server spravce
dané, pak program vrati chybu a je zobrazeno chybové hlaSeni. Zprava se ulozi pro pozd¢jsi
odeslani, které musi uzivatel provést manualné.

Postup pii feSeni problémi s odesilanim zprav viz dale.

EET zapnuto, pozastaveno odesilani — datova zprava se ulozi pro pozd¢jsi odeslani, které musi
uzivatel provést manudlné. Toto nastaveni jze vyjimecné pouzit v situaci, kdyZ neni funkéni
internetové pipojeni a uzivatel vi, Ze oprava probéhne az za dlouhou dobu (n€kolik hodin nebo
dnt).

EET vypnuto — Zadna datova zprava se nevytvaii a neodesila.

staveni EET

Uréuje generovani zprav pro EET a jejich ukladani do databaze pro piipadné pozdéjsi odeslani. Uréuje, zda je firma platce DPH

pic: (CZ00000019 Timeout (sekundy): 5 =
EIC: (CZ00000019 ID provozovny: 11 =

DIC se poufiva pro tisk na dokladech.
ID pokladny 2

Uréuje, zda se jedna o ostry nebo ovéfovaci provoz

EIC musi bit spravné vypinéno pro
odesilani dat do EET.

U neplatct DPH nemusi bit DIC uvedeno.
web URL |htlps:rrlrzbyeet.gov.cﬂeeﬂsewioeerETSewioes{)hPrM ‘

Sprava certifikat | C:\ABF25IEETICA_EET-Playground-CZ00000019.p12

O certifikat je na serveru
Nastaveni zabezpeceni komunikace s portalem EET Zménit nastaveni
TLS 1.3 (komunikac¢ni Sifrovaci protokol), vypnuto=TLS 1.2
kontrola adresy serveru a adresy serverového certifikatu U log podrobné
ovérovani serverového certifikatu vigéi trust-storu
ovérovani elektronického podpisu doslé zpravy

odesilat trzbu z faktur hotové nebo kartou bez dotazu

kontrolovat pfi startu programu zapnuti EET a neodeslané ucty OK Zrusit

Platce DPH
Zvolte moznost, zda jste nebo nejste platce DPH.
Na uctence z pocitacové pokladny se tiskne rozpis DPH.
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Provoz

Ostry — bézné odesilani datovych zprav a ¢eka se na doruceni potvrzovaciho identifika¢niho kodu.
Ovérovaci — pouze pro otestovani spravného nastaveni a funk¢énosti spojeni pokladniho zatizeni se
serverem spravce dané

DIC — dafiové identifikaéni ¢islo pro potteby DPH a tiskne se na dokladech. Pokud nejste platce
DPH, pak ho nemusite vypliiovat.

EIC - danové identifikaéni &islo pro daf z pfijmi a také pro potieby EET — musi byt vypInéno, aby
se trzba odeslala. EIC je soucasti pokladniho certifikatu.
Pozn. pokud jste platce DPH, pak EIC = DIC.

Timeout — jde nastaveni mezni doby odezvy tj. pocet sekund ¢ekani na odezvu serveru spravce
dan¢é. Minimum je dle zakona 2 sekundy, doporucujeme minimalné 3 sekundy nebo vic, podle
kvality pfipojeni k internetu. VEétSinou je odezva okamzita a nezpomaluje chod programu.

ID provozovny - zadejte Cislo provozovny piidélené spravcem dané pii zadosti o certifikat.

ID pokladny - zadejte &islo pokladniho zafizeni. Cislo pokladniho zafizeni musi byt jednoznaéné v
rdmci provozovny a doporucujeme, aby bylo shodné s ¢islem pokladny v ABF3 v nastaveni
systému, sekce Kasal, polozka "pokladna PC".

Tlacitko web URL

Po kliknuti se vlozi webova adresa, kam se odesilaji datové zpravy s evidovanou trzbou.

Podle verze programu ABF3 je pfednastavena web URL platna v dobé vydani verze. Pokud neni
web URL zadana spravné, nelze trzbu odeslat.

Tlacitko Sprava certifikata

Certifikat se nastavuje pro kazdy pocita¢ a kazdé ABF3. Pokud neni zadany platny certifikat a
spravné heslo k certifikatu, nelze trzbu odeslat. Certifikat se vaze ke konkrétnimu EIC, pro ktery byl
vygenerovany. Spravce dané ptifazuje trzby podle certifikatu.

Nastaventi se 1i8i podle poctu pocitact:

A/ Pokud mate jen jeden pocitac, nebo nastavujete EET na serveru.

Kliknéte na tlacitko Sprava certifikat. Pak kliknéte na tlacitko PFridat certifikat. Vyberete cestu,
kde je ulozeny certifikat.

Certifikat na serveru zadejte jako prvni.

B/ Pokud mate vice pocitact.

Certifikat je fyzicky ulozeny pouze na serveru. V tomto piipad¢ zapnéte na stanicich zatrzitko
"certifikat je na serveru". Pak kliknéte na tlacitko Sprava certifikatii a pak na tlacitko Pridat
certifikat. Zadejte pfimo misto ulozeni a nazev certifikatu, ktery je na serveru, napf.
C:\abf3\eet\123456.p12.

Cestu miizete zkopirovat z jiz zadané¢ho umisténi certifikatu tla¢itkem "Kopirovat".

Oznacte certifikat jako "aktivni". Certifikat, ktery vyberete, bude platit jen pro to ABF3, které
mate spusténé. Pro jeden pocitac a jedno ABF3 smi byt jen jeden aktivni certifikat.

Dale zadate heslo k certifikatu a jeho platnost od-do. Systém vas pak automaticky bude
upozornovat na blizici se vyprseni platnosti certifikatu 30 dni predem. Novy certifikat si
nezapomenite zajistit v¢as, doba platnosti je 1 rok.
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Pozn. Pokud mate na pocitaci vice ABF3, musite v kazdém z nich samostatné nastavit certifikat.

Zatrzitko Odesilat trzbu z faktur hotové nebo kartou bez dotazu

Pii zaplaceni faktury vydané v hotovosti / kartou (pfi vytvoreni pokladniho dokladu, ikona Mésec)
se program vzdy pta, zda se ma trzba odeslat. Pokud zapnete toto zatrzitko, tak se bude thrada FV
odesilat automaticky bez dotazu.

Plati i pro dodaci listy / vracenky do skladu.

Zatrzitko Kontrolovat pri startu zapnuti EET a neodeslané ucty

Slouzi k tomu, aby byl po spusténi programu piihlaSeny uzivatel informovéan o neodeslanych
zpravach. Doporucujeme mit tuto kontrolu zapnutou. Uzivatel pak miize neodeslané zpravy oznacit
a dat odeslat tlacitkem "Znovu odeslat".

Znovu odeslat mtize kazdy uzivatel, neni vazédno na zadné pravo.

Na pocitaci, kde nechcete, aby se pfi spusténi programu ABF3 zobrazovaly neodeslané datové
zpravy (Uctenky), miZete zatrzitko vypnout. Toto nastaveni ale nedoporucujeme.

Nastaveni zabezpeceni komunikace s portalem EET

Standardné maji byt vSechna zatrzitka zapnutd. Je o zabezpeceni komunikace se serverem finan¢ni
spravy, ovéfeni serverového certifikatu a elektronického podpisu ptijaté datové zpravy.

Ve vyjimeénych piipadech 1ze n¢kterou z kontrol vypnout pies tlacitko Zménit nastaveni. Diirazné
nedoporucujeme n€kterou z kontrol vypinat.
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ProhliZeni datovych zprav pro EET (odeslanych i neodeslanych)

Ve Spravci systému je ikona Prohlizeni EET, kterd slouzi pro zobrazeni vSech zprav odeslanych
nebo ulozenych k odeslani do EET. Otevie se nové okno, kde Ize vSe prohlizet a kde také lze zpravy
znovu odeslat. Pravidelné konktrolujte, jak odesilani probiha a zda nejsou neodeslané zpravy
nebo zda odeslané zpravy neobsahuji tzv. varovani.

Funkeci Prohlizeni EET muze spustit uzivatel, ktery ma pravo na modul 20. UZivatel navic s pravem

na modul 15 mize prohlizet v§echny zpravy, jinak jsou vidét pouze neodeslané. Uzivatel, ktery
nema pravo vidét trzby v pocitacové pokladné, neuvidi ¢astky uctenek.

STAVY: (jsou barevn¢ odliSeny)

0 |pfipraveno k Zprava k odeslani. Pravdépodobné bylo nastaveno "EET pozastaveno
odeslani odesilani".

I OK Zprava byla spravné odeslana a ptisel POK

2 |¢ekdm na odpoveéd |Zprava se praveé odesila.

3 |odpovéd neni* Byla piekrocena mezni doba odezvy, server spravce dané¢ neodpoveédel.

4 |odpovéd chyba* Nefunguje internet nebo zprava byla serverem spravce dan¢ odmitnuta.

Je nutné vzdy zjistit pfi¢inu chyby.

50 | ukonceno Zprava byla vygenerovéana chybné, nelze znovu odeslat. Pravdépodobné
chyba v nastaveni nebo certifikatu.

60 | ukonceno chyba, uz se nikdy nebude odesilat. Na tento stav 1ze fddek zménit
pomoci tlacitka "Zména stavu", a to jen ze stavu 4. Radek lze dat zpét
pouze do stavu 4. Pfistup na tuto funkci ma pouze uzivatel s pravem
Manazer v modulu 15.

*v pripadé stavu 3 nebo 4 je uctenka vytistena jen s BPK/PKP bez FIK a musite zajistit jeji znovu
odeslani.

Pti znovu odeslani se zpravy zkopiruji a ty ptivodni se daji do stav*10. Tyto zpravy jsou zde
uloZeny pro zpétnou kontrolu, jak probihalo odesilani konkrétni uctenky:.

‘ 30 ‘ ukonceno — odpoveéd’ nedorazila do mezni doby odezvy, trzba byla znovu odeslana ‘

‘ 40 ‘ ukoncéeno — odpoveéd’ chyba, trzba byla znovu odeslan ‘

Filtr

Vsechny stavy Vsechny zpravy. Pro kontrolu historie odesilani.

K odeslani Zpravy ve stavu 0,2,3,4. U zprav se stavem 4, zkontrolujte diivod chyby.
Stav neni OK Vsechny zpravy se stavem jinym nez 1 — OK.

Zobrazit varovani | Zpravy, kde server spravce dan¢ vratil varovani.

Filtr "vSechny stavy" ukaze vSechny vytvoiené datové zpravy v zadnaném obdobi a jak dopadlo
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jejich odesilani.

Filtr "k odeslani" se nastaven automaticky po spusténi programu, kdy se pfihlaSenému uZzivateli
zobrazi neodeslané zpravy (pokud je zapnuto "Kontrolovat pti startu" viz Nastaveni EET).

Funkci Prohlizeni EET lze také spustit kliknutim —
na zelené tlacitko na ivodni obrazovce. r e
dbchodni firmy -

Podle svého uzivatelského prava muze prihlaseny s e R R
uZzivatel zpravy prohliZet nebo dat znovu odelat. v ABF3

Znovu odeslani zprav
Kliknéte na pfepinac "vSechny", vyberte filtr "k odeslani" a tlacitkem Nacti data zobrazite
neodeslané zpravy. Ukazi se zpravy ve stavu 0,2,3,4 (viz tabulka).

Pokud jsou néjaké zpravy ve stavu "4 — odpovéd’ chyba", prohlédnéte vpravo u kazdého fadka
diavod chyby ve sloupcich "chyba" a "varovani".

Kliknéte na tlac¢itko Znovu odeslat. Za¢ne znovu odeslani zprav v seznamu. Pokud nastane problém,
odesilani se zastavi.
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Postup pri reSeni problému s odesilanim zprav

Pokud nastane problém pfii odesilani datové zpravy, zobrazi se ihned ptihlaSenému uzivateli
chybové hlaSeni. Tato chybova hlaseni se souc¢asné zaznamenavaji a 1ze je prohlédnou pomoci
funkce ve Spravci systému — Prohlizeni EET.

Pro odesilani musi byt:
— funk¢ni internet,
— spravné nastaveni EET.

Pokud jen vypadlo pfipojeni k internetu, miizete v praci pokracovat a odeslete uloZzené neodeslané
datové zpravy pozd¢ji manualné viz bod Znovu odeslat.
Pokud nastal jiny problém, kontaktuje nas, abychom zjistili pficinu.

Znovu odeslat
Kliknéte na ptepinac "vSechny", vyberte filtr "k odeslani" a tlacitkem Nacéti data zobrazite
neodeslané zpravy. Ukazi se zpravy ve stavu 0,2,3,4 (viz tabulka).

Pokud jsou néjaké zpravy ve stavu "4 — odpovéd’ chyba", prohlédnéte vpravo u kazdého radka
davod chyby ve sloupcich "chyba" a "varovani".

Kliknéte na tlacitko Znovu odeslat. Zacne znovu odeslani zprav v seznamu. Pokud nastane problém,
odesilani se zastavi.

Po spusténi programu, mtize dat zpravy "Znovu odeslat" kazdy uzivatel, nemusi mit zddné specialni
pravo.

Pozn. Nelze odeslat trzbu z ciziho stiediska

Pocitacova pokladna
Ptimo v Pocitacové pokladné mate moznost znovu odeslat neodeslané ucetenky jednu po druhé.
Vyberte Menu — Znovu EET. Odesle se uc¢tenka, na které prave stojite.
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Pocitacova pokladna
Pii ukonceni Gctenky, pted jejim vytiSténim, odesle program datovou zpravu s evidovanou trzbou
na server spravce dan¢. Po obdrzeni potvrzovaciho kodu (POK) se uctenka vytiskne.

Pokud POK nepftijde do uplynuti tzv. mezni doby odezy, program na to upozorni a u¢tenka se
vytiskne bez POK. V tomto ptipadé mate povinnost odeslat i¢tenku znovu, bezprostiedné po
pominuti pfi¢iny neodeslani, nejpozdé¢ji do 48 hodin. Viz feSeni problémi s odesilanim zprav.

Pti vystavovani dodaciho listu z Pokladny se nakup neodesila spravci dan€. Odesle se az jako trzba

po zaplaceni faktury v hotovosti/kartou nebo zaplaceni dodaciho listu pokladnim dokladem.
Obdobn¢ plati i pro nakup na hotelovy ucet.

Pokladni kniha

Cislo pokladniho dokladu je povazovano za &islo uétenky.

Pokladni doklad mtzete poslat do EET piimo pfi jeho vytvoreni pti uhradé faktury/dodaciho listu.
Nebo ikonou Odeslat EET v pokladni knize.

Do EET nelze odeslat doklad s firmou "Pokladna" tj. jde o uzavérku z pocitacové pokladny, kdy jiz
byly odeslany jednotlivé uctenky.

Do EET nelze odeslat stornovany pokladni doklad.

V hlavicce pokladniho dokladu je pole, kde je uvedeno, zda byl doklad odeslan do EET.
Pokud byl pokladni doklad odeslan do EET, nelze ani pii stavu Otevieny zménit ¢astky v
pokladnim dokladu, jen text.

V tadcich pokladniho dokladu je pole Typ polozek EET, napt. voucher prodej. Toto pole Ize je
zmeénit, jen kdyz neni v hlavi¢ce pokladniho dokladu ¢islo FA / DL.
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Faktury vydané

Pii zaplaceni faktury v hotovosti / kartou, se trzba mize rovnou odeslat do EET. Nebo mtzete dat
odeslat pokladni doklad ru¢né v pokladni knize. MoZnost automatického odesilani pokladniho
dokladu bez dotazu uzivateli se nastavuje v Nastaveni EET.

Oprava faktury zaplacené pokladnim dokladem odeslanym do EET

Kdyz potiebujete smazat datum zaplaceni faktury a pokladni doklad byl poslan do EET (staci jen
pokus skonceny chybou), tak vzdy se vytvoii novy minusovy pokladni doklad, ktery se automaticky
(bez ptani) da odeslat do EET.

V hlavicce FA se smaze Cislo ¢islo pokladniho dokladu.

V plivodnim pokladnim dokladu se v jeho hlavicce smaze Cislo faktury a prenese se do poznamky.
V novém (minusovém pokladnim dokladu) se do poznamky zapise: ,,oprava! a ¢islo ptivodniho
pokladniho dokladu.

Obdobn¢ to funguje i pro ¢astecné uhrady faktury pokladnim dokladem.

Opravny danovy doklad zaplaceny v hotovosti. 5
Vytvoteny vydajovy pokladni doklad 1ze také odeslat do EET. Castky se posilaji minusem.

Dodaci list / Vracenka do skladu

Pti tthrad¢ dodaciho listu nebo vracenky do skladu v hotovosti / kartou se pokladni doklad odesila
do EET. Moznost automatického odesilani pokladniho dokladu bez dotazu uzivateli se nastavuje v
Nastaveni EET.

Oprava dodaciho listu zaplaceného pokladnim dokladem odeslanym do EET

Pokud existuje k dodacimu listu pouze pokladni doklad bez vystavené faktury, pak pouzijte tlacitko
Smazat zaplaceni v hlavi¢ce dodaciho listu. Vytvofi se minusovy pokladni doklad, ktery se odesle
do EET tj. trzba je stornovana. Pak mizete dodaci list opravit.

Pokud existuje faktura zaplacené v hotovosti, musite nejprve zrusit datum zaplaceni faktury v
modulu Faktury vydané. Tim se také vytvoii minusovy pokladni doklad.

Pro vracenku do skladu plati obdobné.
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Cenik — darkové poukazky

Pro potieby EET musi byt rozliSené darkové poukazy na predem neurcené zbozi / sluzbu (platba
urc¢end k naslednému Cerpani nebo nasledné Cerpani této platby).

V ceniku je u cenikové polozky policko Typ EET, kterym toto rozliSite:
standardni — bézné zbozi nebo sluzba

Darkovy poukaz:

voucher prodej (darkovy poukaz) — zakaznik si koupi darkovy poukaz na pfedem neurcéené zbozi /
sluzbu

voucher prijem (darkovy poukaz) — uplatnéni darkového poukazu, jeho odecteni z ceny nakupu. V
tomto pripad¢ bude na ucétence vytiSténa jesté "Trzba pro EET", coz je ta Castka, ktera se odesila
spravci dang.

Pozn.

Problematika voucherii je velmi slozita. Vami pouzivany konkrétni typ voucheru a jeho spravné
nastaveni pro EET doporucujeme konzultovat.

Piistup do tohoto pole je na pravo "odemkout/zamknout" v modulu Cenik.

V pocita¢ové pokladné, faktute vydané a dodacim listu se bere typ polozky EET z cenikové
polozky tj. podle ¢isla zbozi.

V pokladnim dokladu je v fadcich pole "Typ polozek EET", kde mlzete vybrat, o jaky typ se jedna.
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